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Emprenedoria, es neix
amb ella o s'apréen?

Francesc Robert i Ribes

Societat Andorrana de Ciéncies

Emprenedor / Emprendre

Entrepreneur / Entrepreneurial

Emprendre (Diccionari de la Liengua Catalana)—>
Posar-se a fer, comengar, una cosa que suposa un
esforg considerable, que enclou dificultats, riscs, etc.
Emprenedor (Diccionari Gran Enciclopédia
Catalana)-> Que té iniciativa | coratge per a
emprendre i dur a terme, amb una gran activitat, les
propies de les empreses, especialment empreses

dificils, arriscades...

e Entrepreneur (Oxford Dictionary of Business
English)> A person who starts or runs a
business activity, esp. one that involves
financial risk

» Entrepreneurial (Oxford Dictionary of
Business English)=> Willing or able to take
risks in business

Entreprendre

e Entreprendre (Petit Robert)> Se metire a
faire. Entreprendre une affaire, une étude,
une démarche...

Emprendedor

¢ (Dic. Real Academia Espafiola) »Que
emprende con resolucién acciones
dificultosas o azarosas

EMPRENDEDOR vs. MANAGER

Els economistes

» No sempre la bona gesti6é d' una companyia
comporta el seu creixement
e Avegades I'expansi6 es frena per la porala
pérdua de control
» ->Predomini del manager sobre |' emprenedor

« Es el cas de moltes empreses petites de caracter
familiar

Els economistes normalment han ignorat Ia figura de
I'empresari com a element dinamitzador de I'economia
(entés com a emprenedor i no com a capitalista
exclusivament).

“...!a majoria d’'economistes ha acceplat | segueix acceptant
awui l'gualitarisme analitic; perd no 'ha intentat mai verificar
SEFIOSAMEN!. scrumpster. Jsson A.tston g snats sccraico (1856

I

e Knight i Schumpeter son les dues grans
excepcions en el virtual consens dels
economistes sobre I'escassa importancia del
paper de I'empresari en el procés economic.

» Diferencien clarament I'empresari del capital
i en destaquen el seu paper en el procés
economic

e Per Schumpeter, I'empresari és que
provoca els canvis en 'economia. El que fa
que cada nou equilibri sigui una posicié millor
per la societat que I'anterior

e Per Knight 'empresari és un factor de
producci6 diferenciat tan del capital com
del treball, encara que considera la
possessi6 del capital com una condicio

necessaria per a desenvolupar la funcio
empresarial
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L’ EMPRENEDOR

# Qui pilota la caixa negra?
o Un manager?
* Un emprenedor?

e The business firm, as we have defined it, is
both an administrative organization and a
collection of productive resources...

Qui fa créixer I'empresa des de
dins?

e L emprenedor?
s El manager?
® Els inversors?

XV Jormades de a sockat
andorana ce cancies. 14 g
mbre 2009

e The productive activities of such a firm are
governed by what we shall call its
‘productive opportunity’ , which comprises
all of the productive possibilities that its
‘entrepreneurs’ see and can take adventage
of.

XV Jomades oo a sockeat
andorana ge ciencies. 14
ovemore 2008

o El creixement de I' empresa esta estretament
ligat a la deteccié de les oportunitats
productives

- La gesti6 del creixement esta lligada a la
constant recerca d’aquestes oportunitats
- Es diferent del ‘management’ propi de 'empresa

XV Jomades oo a societal
andorana de clencies. 14 de
Povembre 2008

‘Entrepreneur’

* ...is a slippery concept, not easy to work into
formal economic analysis, because it is so
closely associated with the temperament or
personal qualities of individuals...

XV Jormades dala societal
‘andomana ce owncies. 14 da
navembre 2008

* Aquesta interdisciplinarietat entre psicologia i
ciéncia econdmica ha suposat un
inconvenient en I' anlisi de la figura del
emprenedor en la teoria del creixement de
I'empresa, des de I'angle de la teoria
econdmica.

XV Jomades oo a sockea
andorana de clencies. 14 de
ovembre 2000

La 1a decisio cap al creixement

e This is truly the
that ‘the spirit of etreprise’, or a general
etrepreneurial bias in favour of growth has
perhaps its gratest significance.

‘first * decision, and it is here

XV Jomades oo a societal
‘andomana oe ckncies. 14 ca
novembre 2008

Decisié

+ Les decisions que apunten oportunitats
son preses per un emprenedor, a partir
de la seva propia intuicié, abans de
prendre una decisio basada en I'analisi
economic.

In any casa, the dcision to search for opportunities s an
enterprising decision requiring etrepreneurial intuition and

imagination and must precede the ‘economic’decisian to go ahead
with the examination of opportunities for expansion

XV Jormades dala socitat
‘andomana ce owncies. 14 da
navermbre 2009

THE QUALITY OF ENTRPRENEURIAL SERVICES

® Molts dels serveis que pot oferir un
emprenedor a la seva companyia no son
estrictament el resultat de la seva
personalitat...

s ..estan condicionades molt a sovint per la
companyia

XV Jomades oo 2 sockeat
‘andomana de ckéncies. 14 de
vernbre 2009

THE QUALITY OF ENTRPRENEURIAL SERVICES

« Penrose analitza les qualitats emprenedores
que no s’ analitzen estrictament en base
I'analisi econdmica:

» SEntrepreneurial Versatility
« >Fund-Raising Ingenuity

'+ 2Entrepreneurial Ambition
» SEntrepreneurial Judgment

XV Jomades oo 2 socktat
‘andomana os chncies. 14 ce
novembre 2008

THE QUALITY OF ENTRPRENEURIAL SERVICES

» Entrepreneurial Versatility

in such cases, failure to grow is often incorrectly
attributed to demand conditions rather than to the
limited nature of entrepreneurial resources

XV Jormaces deta sockeat
andomana o oincies. 14 de
mbre 2009

THE QUALITY OF ENTRPRENEURIAL SERVICES

o Fund-Raising Ingenuity
- La capacidat per cap!
projecte es tan import:

de vendre

perun
propia capacitat

XV Jomades oo 2 sockeat
‘andomana de ckéncies. 14 de
vernbre 2009

THE QUALITY OF ENTRPRENEURIAL SERVICES

Entrepren:

'Product minded’, ‘workmanship-minded’, ‘good-will
builders

> Empire builder"

XV Jomades oo a societal
‘andomana oe ckncies. 14 ca
novembre 2008

THE QUALITY OF ENTRPRENEURIAL SERVICES

Entrepreneurial Judgment

Unlike ‘versatillty', ‘ingenuity’, and ‘ambition’, the qualityo!
antrepronsurial judgment is only partly a question of the
personal characterirstics or temperament of the
individual,

XV Jornads d lasockela
ancarana ce cances. 1 ca
novemore

208

ELS PSICOLEGS

La figura de I' emprenedor tampoc ha estat
tractada en profunditat pels psicolegs que ho
han vist com quelcom més economicista

XV Jomades oo a societal
‘andomana oe ckncies. 14 ca
novembre 2008

66

Quinzenes Jornades de la Societat Andorrana de Ciéncies




MOTIVACIONS

1. Exirinseca
2. Intrinseca

3. Transcendent
Prof. Pérez Léper, Liderazgo, Ed.Folio, 1997

‘Les motivacions transcendeixen els aspectes
-ament acondmics de I seva Grofessio si ol ser
e veritat un bon professional"(emprensder)

Recerca

e Universitat de Valéncia (2001)

- Motius que t'han portat a la creacioé de 'empresa

- Motius que porten a les persones a iniciar
projectes empresarials

- Quins serien els motius que t'agradaria que
haguessin portat a la creacio de I'empresa del teu
empresari de referéncia

358 qiiestionaris

XV Jomades de ia sockea
‘andomana os chncies. 14 ds
novembre 2008

* 1.Predomini de les motivacions de caracter
extrinsec
- Guanyar diners
- “Autoempleo”
e 2.Gran pes de les motivacions de caracter
transcendent un cop aillades les anteriors

XV Jomades oo a sockeat
andorana ce clencies. 14 de
povemore 2008

David Mc Clelland (Harvard)

- Estudi anys 60> Molts emprenedors d'éxit havien
estat nens incentivats de petits a solventar-se els
seus propis problemes

XV Jomades oo a societal
‘andomana oe ckncies. 14 ca
novembre 2008

Joves i sense hipoteques

50%-60% entre 20 i 35 anys
15%-25% entre 45 60 anys

Font John Baey

12 socktat

Tevanre 2008

John Bailey (Melbourne,2003),
“Entrepreneurs the right stuff”

* Noforgasament atents als diners (unitat de mesura de Ixit)
Més moguts pel repte de crear

« Molt molt interessats per I'entorn social i per les oportunitats
que en poden sorgir

« Gran capacitat per teixir xarxes socials i politiques

o Habils tecnologicament

XV Jomades.
‘andomana de ckncies. 14 de
novemore 2008

Trets de personalitat (Bailey)

« Prenen riscos, perd ningu els obliga, “Internal
locus of control”

e “Impulsive action-takers”

o Dissatisfaccié amb I'satatus quo, no
accepten que una situacid no pugui ser
canviada-> flexibilitat

XV Jomades oo a societal
‘andomana oe ckncies. 14 ca
novembre 2008

Apareix la sempre idea d’incertesa per

diferenciar el model tedric de la realitat

XV Jormades dala socitat
ancomana ce oancies. 14 da
ovembre 2008

o INICIAR + RISC (INCERTESA)

# El que inicia una empresa no forgosament
és emprenedor

o L'emprenedor no sempre esta al capdavant
d'una nova societat o empresa

e Sempre hi ha un grau d'incertesa i de
novetat

XV Jomades oo a societal
andorana de clencies. 14 de
Povembre 2008

EXIT | FRACAS

e Risc=> Coneixem els que han triomfat

XV Jomades de ia sockea
‘andomana os chncies. 14 ds
novembre 2008

| els que han fracassat...

XV.Jomades oo a socktat
chncies. 14 de
novembre 2008

andomanace

e Amar Bhide (University of Chicago)
- “How Entrepreneurs Craft Strategies That
Work" (HBR, abril 1994)

Mostra 200 empreses americanes (100+100)

XV Jomades de ia sockea
‘andomana os chncies. 14 ds
verntre 2009

D’on surten les idees?

mRecerea sisamtics
doportuntas 4%

oPcrevolution 5%
= CasuaitavCausaltat
0%

B Rplcant o modifcan|
privia

XV Jomades 6o a socketal
‘andomana oe ckncies. 14 ca

DD una fena temporara
informal 35%

@ Desijat coma
consurmidor 30%

0 Uiagint casuaiment
sobra Ia indUstria 20%

@ Desonvolupant a idea
dun familar 10%

B Durant unes vacances
5%

e No hi ha un perfil ideal d'emprenedor, pot
ser:
- Gregari o innovador
- Analitic o intuitiu
- Prudent o arriscat
- D

novembre 2008

XV Jornad d lasockela
ancorrans o cances. 14 de
Rovemers 2009

o controladors
eAleshores qué?
XV Jormades g sosotat

andorana de clencies. 14 de
ovembre 2008
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e Entre el 5%-10% de la poblacio als paisos
occidentals és emprenedora

o Tots fan politiques per a que aixd augmenti

® Aixd és la base del creixement econdmic

Conclusio

Joves fins a 40 0 Veterans amb experiencia
Majoritariament amb experiéncia prévia
Gapacitat per actuar rapid
No sempre gestionen el que creen
Diferents tipus
“Serial antrspereneur”
- Intra-emprenedor
- Individual (“empire builder’, “good will builders”, ‘product minded’)

. 510%

XV Jormades e ia socktat
‘andorana ge cencis. 14 2
novembre 2009

Epileg

* Una societat sense capacitat per detectar i
potenciar els seus emprenedors esta en
procés de decadéncia

# Una societat sense emprenedors és una
societat en cami cap a la seva mort

XV Jomacs
andora

L'emprenedor ha de tenir en compte la
interaccio de 3 factors

1-Objectius generals i financers del projecte
- Terminis
- Socis
2-Apalancament proporcionat pel canvi extern
3-Bases de la competéncia (mercat + industria)

Qiiestions que un emprenedor ha
de respondre
[
# Quins son els objectius?
- Personals
- Professionals
- Del projectefs
e Tinc la bona estratégia?
# Puc i tinc capacitat per a executar
I'estrategia?

XV Jormaces oe a socieca
andorana da céncies. 14 de

Objectius

e Abans de fixar objectius d'empresa cal tenir
- Quin estil de vida cerquem
» Pretenem experimentar | trionfar amb les noves
tecnologies o bé cerquem crear una empresa que ens
sobrevisqui

XV Jomades oo 2 sockeat
‘andomana de ckéncies. 14 de
vernbre 2009

ESTRATEGIA

+ Una gran estratégia no garanteix una bona
execucio
- Tot pot fallar si els emprenedors fundadors:
« Tenen treballadors incompetents
» S6n incapagos d'atreure inversio
» Tenir una bona organitzacié i infrastructura

XV Jomades de ia sockea
‘andomana os chncies. 14 ds
novembre 2008

Capacitat personal

o Evitar el “qui dies passa anys empeny”

e Estar continuament pendent dels canvis,
formar-se i estar preparat per afrontar-los

XV Jornaces oo a societat
‘andorana oe cincies. 14 de
novembre 2009

AV dorades 84 ol
andamana de candies 4 &

NO

Inversors i Finangadors

Hi ha més factors d’exit

——

* Entrepreneurial Versatility
« ...the mere existence of ‘enterprise'is not sufficient fo
enable a firm to move indiscriminately into any kind of
versatilty...

XV Jomades oo a societal
‘andomana oe ckncies. 14 ca
novembre 2008

& Podem identificar un perfil concret?

» Hiha uns factors clau d'éxit?

* La Societat de la Informacio requereix unes
competéncies concretes per als
emprenedors?

« | aAndorra? Hem arribat a la saturacié?

XV Jornacis d l sockeat
‘ancarana oe cencies. 3 o
overors 2009

« Que els hi preocupa? * E| BP no és 'lnic factor
- Lagent am
- Oportunitat Erh * ..mere specialisation of managerial
- Entorn 2% =] knowledge and ability is not of itself a serious
- Risc o = bar to a firm’s branching out into new lines of
- Reton % = activty..
_ Compromis Anotenan Bhbackot 5% %
2 BP  theowelops projscoons  dempresa
- Fantasmes, ne gracies Tramaviros
3 Jomaces o a sosktat imvarsors o XV Jomaces coa soca
andoTona de cences. 14 de anaoTana e cancies. 14 08
o rovamors 2008 norembre 2008
THE QUALITY OF ENTRPRENEURIAL SERVICES P L)

e Cada entorn, cada reunio, cada industria,
cada moment necessita un tipus
d’emprenedor

XV Jomades oo a societal
‘andomana oe ckncies. 14 ca
novembre 2008
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